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Pelayo Munhoz 
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Juliana ; Larentis, Fabiano ; Motta, 

Marta Elisete Ventura da ; Olea, Pelayo 

Munhoz 

Pelayo Munhoz Olea

Customer Loyalty and its Antecedents in Banking 

Service Rendering Context.  Revista de Negócios
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Revista Gestão e 

Sustentabilidade Ambiental

Kiekow, Andrea Simoni ; Fernandes, 

Alice Munz ; Remussi, Rejane ; Dieter, 

Eduardo ; Olea, Pelayo Munhoz ; 

Dorion, Eric Charles Henri

Pelayo Munhoz Olea

 PRÁTICAS RELACIONAIS, MECANISMOS DE 

GOVERNANÇA E CONFIANÇA EM UMA REDE DE 

COOPERAÇÃO

Revista Visão: Gestão 

Organizacional

Scopel, Alexandra Elvira Mazzochi ; 

Machado, Claralucia Prates ; Chais, 

Cassiane ; Matte, Juliana ; Miri, Daniel 

Hank ; Ganzer, Paula Patricia ; Milan, 

Gabriel Sperandio ; Olea, Pelayo 

Munhoz
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Artigo Publicado

Pelayo Munhoz Olea

 Comprometimento Organizacional: um estudo 

bibliométrico na base de dados Web of Science 

entre os anos de 2008 a 2018.

 FOCO (FACULDADE NOVO 

MILÊNIO)

Schlindwein, Carlos Eduardo ; Eckert, 

Alex ; Olea, Pelayo Munhoz 

Pelayo Munhoz Olea

Community leadership and the Triple Helix model 

as determinants of the constitution of science 

parks. Benchmarking

Bencke, Fernando Fantoni ; Dorion, 

Eric Charles Henri ; Prodanov, Cleber 

Cristiano ; Olea, Pelayo Munhoz 

Pelayo Munhoz Olea

Mapeamento de processos de uma empresa de 

laticínios

SABER HUMANO: REVISTA 

CIENTÍFICA DA FACULDADE 

ANTONIO MENEGHETTI

Santos, Marieli Ferreira dos ; Faoro, 

Roberta Rodrigues ; Matte, Juliana ; 

Miri, Daniel Hank ; Carvalho, Mayron 

Dalla Santa de ; Welchen, Vandoir ; 

Chais, Cassiane ; Ganzer, Paula Patricia 

; Olea, Pelayo Munhoz 

Pelayo Munhoz Olea

 A QUALIDADE DO ATENDIMENTO AO CLIENTE NO 

COMÉRCIO DA CIDADE DE MONTE ALEGRE DOS 

CAMPOS, RIO GRANDE DO SUL

RECAT - REVISTA ELETRÔNICA 

CIÊNCIAS DA ADMINISTRAÇÃO E 

TURISMO

Tavares, Cíntia Deise de Jesus ; Faoro, 

Roberta Rodrigues ; Matte, Juliana ; 

Miri, Daniel Hank ; Welchen, Vandoir ; 

Chais, Cassiane ; Ganzer, Paula Patricia 

; Olea, Pelayo Munhoz .

Pelayo Munhoz Olea

Code of Ethics in Companies: A qualitative study 

from a Human Resources Association in Brazil

Revista de administração da 

UFSM

Bettega, Jaime João ; Silva, Oberdan 

Teles da ; Chais, Cassiane ; Ganzer, 

Paula Patricia ; Radaelli, Adrieli Alves 

Pereira ; Olea, Pelayo Munhoz 

Ricardo Saraiva Frio

A Relação entre Investimento em Propaganda e o 

Valor da Firma: Uma Revisão Sistemática e uma 

Agenda de Pesquisa para Futuros Estudos

READ. REVISTA ELETRÔNICA DE 

ADMINISTRAÇÃO (PORTO 

ALEGRE. ONLINE)

FRIO, R. S.; GLASENAPP, T. S. ; 

SILVEIRA, R. H. ; LUCE, F. B. 
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Artigo Publicado

Rodrigo da Rocha Goncalves

 Determinantes macroeconômicos da formação 

bruta de capital fixo no Brasil: 1996-2014. ECONOMIA ENSAIOS GONÇALVES, R. R.; PASSOS, M. O.

Rodrigo da Rocha Goncalves

 Estrutura produtiva setorial da costa sul do estado 

Rio Grande do Sul: uma abordagem com insumo 

produto. Geosul

GONÇALVES, R. R.; OLIVEIRA, C. R. ; 

JOHNSTON, F.

Rodrigo da Rocha Goncalves

COMPOSIÇÃO DO GASTO PÚBLICO ESTADUAL E 

CRESCIMENTO MUNICIPAL. ESTUDO & DEBATE (ONLINE)

BRAATZ, J. ; GONÇALVES, R. R. ; 

FOCHEZATTO, A.

Rodrigo Perez de Avila

POLÍTICA DE EXPANSÃO DA INDÚSTRIA NAVAL E 

MERCADO DE TRABALHO: UMA ANÁLISE PARA OS 

POLOS NAVAIS REGIONAIS ESTUDO & DEBATE (ONLINE),

PEREIRA, D. B. ; TEIXEIRA, G. ; LEIVAS, 

P. ; HALMENSCHLAGER, V. ; ÁVILA, 

Rodrigo 

Rogerio Piva da Silva

 Análise da Qualidade de Serviços em Shopping 

Center do Município do Rio Grande - RS. Brazilian Journal of Development SILVA, R. P.; MARQUES, D. A. P. 

Samuel Vinicius Bonato

INDICADORES DEL DESEMPEÑO PARA 

ORGANIZACIONES HOSPITALARIAS: UNA REVISIÓN 

SISTEMÁTICA.  Economia e Gestao

BASTOS, A. M. ; BONATO, S. V. ; 

MACHADO, D. G. 

Samuel Vinicius Bonato

Otimização da Mão de Obra e Definição do Layout 

de uma LInha de Montagem de Lixeiras.

REAT - REVISTA ELETRÔNICA DE 

ADMINISTRAÇÃO E TURISMO

BONATO, S. V.; ZIMMER, R. ; PEREIRA 

JUNIOR, E. F. Z.

Samuel Vinicius Bonato

Caracterização da Produção Científica sobre 

Ambientes de Produção Enxuta Sustentável: Uma 

Análise das Publicações entre 2007 e 2017 através 

da Bibliometria.

 Revista Livre de 

Sustentabilidade e 

Empreendedorismo (RELISE)

PEREIRA, F. S. ; PEREIRA JUNIOR, E. F. 

Z. ; BONATO, S. V. ; CZARNESKI, F. ; 

DAVILA, L. C.

Samuel Vinicius Bonato

 ANÁLISE DO RETORNO DE PALETES E CHAPATEX 

EM EMPRESA DE BEBIDAS

 Revista Latino-Americana de 

Inovação e Engenharia de 

Produção

BOZA, M. ; BONATO, S. V. ; PEREIRA 

JUNIOR, E. F. Z. ; ABRITA, N.

Vinicius Halmenschlager

AVALIAÇÃO DA EXPANSÃO NAVAL SOBRE O 

DESEMPENHO DO MERCADO DE TRABALHO DOS 

POLOS NAVAIS REGIONAIS. ESTUDO & DEBATE (ONLINE)

PEREIRA, D. B. ; TEIXEIRA, G. S. ; 

LEIVAS, P. H. ; HALMENSCHLAGER, V. ; 

AVILA, R. P.
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Artigo Publicado

Vivian dos Santos Queiroz 

Orellana

Pé no freio ou no acelerador? Uma análise empírica 

dos efeitos da corrupção sobre o 

empreendedorismo.

RACE - REVISTA DE 

ADMINISTRAÇÃO, 

CONTABILIDADE E ECONOMIA 

(ONLINE)

BAUNGARTEN, B. T. ; ORELLANA, V. S. 

Q. ; FERNANDEZ, R. ; MENEZES, G. R.

Vivian dos Santos Queiroz 

Orellana

Determinants of Entrepreneurship in Brazil: A Cross-

Sectional Analysis.

THE EMPIRICAL ECONOMICS 

LETTERS

MENEZES, G. R. ; ORELLANA, V. S. Q. ; 

FEIJO, F. T. ; PORTO JUNIOR, S. S. 

82
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